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10 việc AI cắt được giờ
cho doanh nghiệp của bạn

SPA · THẨM MỸ · LÀM ĐẸP

Dành cho chủ spa, viện thẩm mỹ, cơ sở làm đẹp tại Nha Trang

Biên soạn bởi Lê Đặng Minh Nhật (Mr. Mind) · Chủ tịch UPO Group · Phó Chủ tịch KOC Khánh Hòa
Đã đào tạo 100+ doanh nghiệp: J&T Express, RMIT, AIA, Manulife…



10 việc AI làm thay đội bạn
Ước tính thời gian tiết kiệm cho một đội cỡ vừa · SPA · THẨM MỸ · LÀM ĐẸP

1 Tư vấn dịch vụ & đặt lịch 24/7
Tự động trả lời hỏi dịch vụ, giá, đặt lịch qua Zalo/Facebook — chốt khách cả
ngoài giờ.

~7 giờ/tuần

2 Nội dung mạng xã hội đều đặn
Bài trước–sau, kiến thức chăm sóc da, ưu đãi — đăng đều mà không cần
thuê riêng người viết.

~5 giờ/tuần

3 Nhắc lịch & chăm khách sau liệu trình
Tự động nhắc hẹn, hỏi thăm sau buổi, nhắc buổi kế — giảm khách bỏ dở
liệu trình.

giảm no-show

4 Kịch bản tư vấn & upsell gói
Chuẩn hóa cách tư vấn liệu trình, gợi ý nâng gói tự nhiên — tăng giá trị
mỗi khách.

tăng doanh thu

5 Phản hồi review, xử lý phàn nàn
Trả lời đánh giá khéo léo, giữ uy tín thương hiệu làm đẹp — nơi khách rất tin
review.

~2 giờ/tuần

6 Đào tạo kỹ thuật viên & lễ tân mới
Soạn quy trình đón khách, tư vấn, quy tắc phục vụ — người mới quen việc
nhanh.

~4 giờ/khóa

7 Chăm khách cũ, nhắc tái khám
Tin nhắn ưu đãi sinh nhật, nhắc gói duy trì, mời quay lại — khách cũ là
nguồn thu ổn định.

tăng khách quay lại

8 Phân tích doanh số theo dịch vụ
Biết gói nào lời, gói nào ế để tập trung đẩy đúng và bỏ bớt.

~2 giờ/tuần

9 Soạn tài liệu tư vấn dễ hiểu
Bảng mô tả dịch vụ, hướng dẫn chăm sóc tại nhà — khách hiểu rõ, tin tưởng
hơn.

~2 giờ/tuần

10 Lên chương trình khuyến mãi có lời
Thiết kế combo, ưu đãi kèm tính điểm hòa vốn — hút khách mà vẫn giữ
biên lợi nhuận.

tăng lợi nhuận

Lưu ý quan trọng: Cộng lại, một đội cỡ vừa đang mất hàng chục giờ mỗi tuần cho những
việc trên. Nhưng công cụ chỉ là 1/3. 2/3 hiệu quả nằm ở chỗ cả đội có cùng một chuẩn hay



không — đó là lý do chúng tôi chuẩn hóa cả đội trên Claude và gắn vào đúng quy trình của
bạn.



Muốn biết công ty bạn
đang mất bao nhiêu giờ?
Bảng trên là con số chung. Công ty bạn có bức tranh riêng — và tôi giúp
bạn nhìn rõ nó, miễn phí.

Bước 1. Làm bài test 2 phút: doanhnghiep.aitinhgon.com/khao-sat
Bước 2. Đặt Buổi Chẩn Đoán AI 60 phút — tôi xuống công ty, rà 5 quy trình tốn giờ
nhất, chỉ 3 chỗ AI cắt được giờ ngay, giao báo cáo 1 trang.
Buổi đó tôi không bán gì. Bạn dùng báo cáo tự làm cũng được.

Đặt Buổi Chẩn Đoán AI — Miễn phí
Ưu tiên doanh nghiệp Nha Trang · Mỗi tháng nhận số buổi giới hạn

🌐  doanhnghiep.aitinhgon.com  ·  📞  Zalo 0932 032 300

AI Tinh Gọn cho Doanh nghiệp · Lê Đặng Minh Nhật (Mr. Mind) · UPO Group, 174 Ngô Gia Tự, Nha Trang


